Sozialraumkarte- Konzept

Sozialraumkarten als Orientierungshilfen fiir Senior*innen und Menschen mit
Behinderungen im urbanen Raum.

Die Ausgangslage:

Etwa jede zehnte Person in Deutschland ist schwerbehindert. Viele weitere
Menschen sind mobilititseingeschrinkt, oder leben mit visuellen, auditiven
bzw. kognitiven Einschrankungen.

Unser Verein:

Unser Verein zur Forderung von alten Menschen und Menschen mit
Einschrinkungen zur Teilhabe am gemeinschaftlichen Leben e.V., kurz
Mobil und sicher im Alltag e.V. beschiftigt sich u.a. mit der Entwicklung von
Orientierungshilfen fiir Senior*innen und Menschen mit Behinderungen.

Unser Vorhaben:

Der UN-BRK und der BayBGG haben Folgendes beschlossen:

,,Die Gesellschaft ist eine Verpflichtung eingegangen, auf allen Ebenen fiir
transparente, faire, gleichberechtigte und selbstbestimmte Verhdltnisse der
Menschen mit Beeintrdchtigungen und Behinderungen zu sorgen. *

Mit unseren Sozialraumkarten setzen wir diesen Beschluss in die Tat um. Mit
den Sozialraumkarten unterstiitzen wir mobiltdtseingeschréankte Biirger*innen
darin, die Lebensbereiche ihres tiglichen Bedarfs auch ohne fremde Hilfe
nutzen und erreichen konnen. Wir wollen ihnen ihre eigenen Stadtteile leichter
zugénglich, inklusiver und somit ein Stiick lebenswerter machen.

Um dieses Ziel zu erreichen, arbeiten wir eng mit ihnen selbst, mit dem
Behindertenbeirat, den Alten- und Servicezentren (ASZ), den Sozialhelden
(wheelmap.org), dem CBF-Miinchen, mit Behindertenberatungsstellen,
Bezirksausschiissen, dem Seniorenbeirat und dem Gesundheitsreferat
zusammen.

Marktanalyse:

Bisher existieren vor allem rollstuhlgerechte Stadtpldne und Apps, die meist ein
gesamtes Stadtgebiet abdecken. Zudem gibt es Stadtpléne flir Senior*innen, die
mindestens zwei Stadtbezirke abdecken. Durch die Fiille von Inhalten und
Informationen kommt die Lesbarkeit zu kurz. Die Schrift ist zu klein, um sie
noch entziffern zu konnen. AuBBerdem fehlen oft spezifische, nutzer*innen-
relevante Orientierungshilfen mit thematischen Inhalten.



Vorgehen:

Zu Beginn sammeln wir Wiinsche, Ideen und Erfahrungen von Betroffenen,
Behorden und Organisationen. Gemeinsam erarbeiten wir thematische Inhalte,
POI’s, Einsatzgebiete sowie die spétere Ausarbeitung.

Die Sozialraumkarte:

Unsere Sozialraumkarte besteht aus drei wesentlichen Elementen:

1) aus einem Stadtplanausschnitt auf der Vorderseite,

2) aus einer Legende, und

3) aus einem thematischen Verzeichnis, das weitreichende Auskiinfte gibt.

Zu 1.) Der Stadtplanausschnitt ist speziell auf die Bediirfnisse Betroffener
abgestimmt. Wichtig hierbei ist eine gute Lesbarkeit, ein libersichtliches
Kartenbild, intuitives Verstehen und ein einfaches Handling.

Zu 2.) Die Legende ist bekannt als Zeichen- und Symbolerkldrung.

Zu 3.) Das thematische Verzeichnis ist ein neues Element, das Auskiinfte gibt
iiber die wesentlichen Merkmale von Gebidudezugéingen (z.B. liber die
Tiirrahmenbreite, das Vorhandensein von Stufen, Gelandern, Rampen,
automatischen Tiiren und Aufziigen) sowie Freiflachen (z.B. liber die
Bodenbeschaffenheit, das Vorhandensein von Steigungen/Gefillen).

Mit den Informationen zu Gebaudezugéingen und Freiflaichen sowie dem
spezifischen Stadtplanausschnitt kann man bereits im Vorfeld erkennen, ob es
Barrieren zu iberwinden gilt und wie diese genau aussehen. Man kann sich
einen praktikablen Weg zum Ziel auswéhlen und erarbeiten.

Das verschafft mehr Mobilitit und Selbststindigkeit.

Inhaltliche Besonderheiten und Merkmale:

* Einfache Handhabung, leicht zu erfassende Optik und Haptik
* Leichte Lesbarkeit (Inhaltsdichte, Auswahl, Schrift)

» Guter Kontrast, stark vereinfacht

* Teilweise mit Blindenschrift moglich

* Einfache Stralenhierarchie, Stralenqualitit wird angezeigt

* Thematische, barrierefreie Inhalte nach den besonderen Bediirfnissen angelegt
* Wichtiges Zusammenspiel zwischen Karten und Legende

* Digitaler Kartendownload auf das Smartphone moglich

* Zugriff per Webportal mit dem Smartphone

* Navigation vom Standort zu wichtigen Zielorten



Formalia:

* 600mm x 400mm

« gefalzt

* auf 6kologischem Papier

 mit besonderer Reil3festigkeit

* die Ausdehnung ist in etwa 1 km in der Breite.

Produktion:
Sobald die Planungsphase abgeschlossen ist, beginnt die kartografische und
digitale Erstellung der Karten.

Verbreitung:

Damit die Sozialraumkarten ithren vollen Nutzen entfalten konnen, miissen sie
in moglichst viele Hinde gelangen. Wir versenden sie per Post oder bringen sie
personlich zu den Auslagestellen.

Die personliche Zustellung hat den Vorteil, dass wir ins Gespriach kommen und
bereits vom Beginn an vom Feedback profitieren konnen.

Sehr wichtig ist uns, dass die Karten auch Menschen ohne Einschrinkungen zur
Verfiigung stehen, denn in der gemeinsamen Nutzung der Sozialraumkarten
spiegelt sich u.a. der Gedanke der Inklusion wider.
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Ergebnis:

Das Ergebnis unserer Recherche und Arbeit ist eine Sozialraumkarte, die die
wohnortnahe Alltagsmobilitidt von Senior*innen und Menschen mit Behinderungen
verbessert und ihnen eine Alltagshilfe ist.
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